CORREOFARMACEUTICO

ESCUELA DE FORMACION

3° EDICION ONLINE
CURSO DE DESARROLLO PROFESIONAL

Marketing digital y comunicacién
2.0 para la industria farmacéutica

Del 28 de marzo al 22 de mayo de 2017

Numero de horas: 100 h
Coste de la matricula: 990€ (exento IVA)
CURSO BONIFICABLE (R.D. 395/2007)

Objetivos y metodologia:

PRESENTACION DEL PROGRAMA:

La industria farmacéutica ha sido
uno de los sectores que mas ha
tardado en incorporar el marke-
ting online y las redes sociales a
su estrategia. Las razones son di-
versas: falta de apoyo de la direc-
cién, miedo al cédigo ético que
rige el sector, ausencia de un plan
estratégico, desconocimiento de
la tecnologia adecuada... Sin em-
bargo, en el entorno actual, sélo
alcanzaran el éxito en el desarrollo
de sus estrategias de marketing
aquellas empresas que busquen
ser lideres en el entorno digital.

El curso online de Marketing Di-
gital y Comunicacién 2.0 para la
industria farmacéutica tiene como
objetivo aportar los conocimien-
tos necesarios para que el respon-
sable de marketing sea capaz de
integrar los medios digitales en su
estrategia, utilizando la tecnolo-
gia que mejor se adapte a lo que
quiere hacer. No se trata tanto de
hacer marketing digital, sino de
hacer marketing en un mundo que
ya es digital y en el que la estrate-
gia debe ser multicanal. Todo ello
sin olvidar que la comunicacién
también debe formar parte de
esta estrategia y que las redes so-
ciales deben formar parte de ella.

A QUIEN VA DIRIGIDO:

El programa se dirige a aquellas
personas con interés, iniciativa y ca-
pacidad para desarrollar estrategias
innovadoras en lo que a la direccién
del drea del marketing y la comuni-
cacion digital se refiere, dentrodela
industria farmacéutica.

- Comunicacién
- Marketing

* Ventas

- e-marketing

¢ Internet

- e-business

- Comunicaciéon online y social
media

- Responsable Digital

OBJETIVOS:

« Aprender a elaborar un plan de
marketing alineado con los obje-
tivos de negocio

- Identificar las herramientas y
tecnologias 2.0 aplicadas al sec-
tor farmacéutico

- Determinar las diferentes herra-
mientas multicanal

* Analizar y medir los resultados
de las campaias online

- Elaborar un plan de comunica-
cién digital teniendo en cuenta
los objetivos, mensajes y dife-
rentes canales

- Gestionar la reputacion online
de la marca

- Ser capaz de disefar una accién
de marketing vislumbrando las
posibles incidencias legales.

METODOLOGIA:

En este curso el alumno podra su-
mergirse con total flexibilidad en
un proceso de ensefanza-apren-
dizaje, participando de manera
activa en la construccién de sus
conocimientos, teniendo acceso
a novedades y recursos relaciona-
dos con el marketing de la indus-
tria farmacéutica.

Periédicamente se publicaran las
nuevas lecciones en el Campus
Virtual de la Escuela de Correo
Farmacéutico y se informara al
alumno sobre las tareas a desa-
rrollar, ya sean estas participar en
un foro, realizar las actividades
indicadas por el profesor de cada
modulo, o cualquier otro tipo de
trabajo.

A lo largo del curso se abriran
varios foros de discusidon sobre

temas concretos que seran lan-
zados por los profesores de cada
modulo. En los foros se plantearan
casos practicos o cuestiones don-
de el alumnado pueda compartir
sus respuestas y dudas.

Se realizardn entre una y tres ta-
reas por cada médulo, supervi-
sadas por el profesor correspon-
diente.

Al finalizar cada médulo, el alum-
no realizard una autoevaluacion
para comprobar la asimilacién de
los conceptos transmitidos.

AULA VIRTUAL DE LA ESCUELA
DE FORMACION DE CORREO
FARMACEUTICO:

El curso se realiza a través de
nuestra propia plataforma de
e-learning: el Aula Virtual de la
Escuela de Formacion de Correo
Farmacéutico. En el Aula Virtual el
alumno dispondra de:

- Documentaciéon: material de
desarrollo del curso, ademas de
documentacién de apoyo y con-
tenidos interesantes compar-
tidos por profesores y alumnos
con el resto de la clase.

Bibliografia recomendada: ma-
terial de apoyo para profundizar
en los conocimientos del curso,
como bibliografia, enlaces de in-
terés, o blogs de los profesores.

Tareas: actividades a realizar a lo
largo del curso sobre cada uno
de los mddulos.

Foros: donde el alumno podra
interactuar con profesores, tuto-
res y resto de alumnos, y donde
se debatiran temas relacionados
con la gestién que consideren de
actualidad y de valor los directo-
res de académicos.

- Autoevaluaciones: en las que se
podran comprobar la asimilacion
de lo aprendido en cada mdédulo.



Estructura del curso:

Los contenidos que proponemos para este curso han sido elaborados a partir de los objetivos de aprendizaje fija-
dos en el mismo. El programa propuesto se ha confeccionado teniendo en cuenta los desempefios esperados por
parte de los profesionales del marketing y la comunicacién digital de las empresas farmacéuticas, ante el nuevo

entorno cultural y digital.

- MODULO |
Organizacién empresarial.
Introduccién del mundo digital en la
industria farmacéutica
IMPARTIDO POR Elena Jiménez Diaz

- MODULO I
El plan de marketing digital y
comuhnicacion 2.0
IMPARTIDO POR Ana Sanchez Florido

- MODULO 1l

Plan estratégico de comunicacion
online, redes sociales y blogosfera
IMPARTIDO POR Isabel L6pez Guerrero

- MODULO IV
Aspectos legales a tener en cuenta

en un plan de marketing digital en el
entorno healthcare
IMPARTIDO POR Isabel Marin Moral

Claustro:

Elena Jiménez Diaz

Marketing Manager Teva & Ratiopharm,
Brand Manager y Delegada de ventas TEVA
Pharmaceuticals Espafia.

https://es.linkedin.com/in/elenajimenezdiaz

Ana Sanchez Florido

Supervisora de Clientes (Client Supervisor) en Best
Relations y Community Manager en Pfizer.

https://es.linkedin.com/in/anasanchezflorido

Isabel Lopez Guerrero

Responsable de Comunicacién externa e interna 'y
Social Media Manager en Bayer.

https://es.linkedin.com/in/isalopezguerrero

Isabel Marin Moral

Owner- CEO Techpharmalnvest, SLU. Abogada
en “Isabel Marin Moral Abogados” y Profesora de
Derecho Laboral en Universidad de Burgos.

£y

A

https://es.linkedin.com/in/isabelmarinmoral

Titulo y acreditacion:

* La superacion con éxito del Curso permitira
obtener el certificado de “MARKETING DIGITAL
Y COMUNICACION 2.0 PARA LA INDUSTRIA

FARMACEUTICA” de la Escuela de Formacién
de Correo Farmacéutico.

Curso bonificable por la Fundacién Estatal para la Formacion

en el Empleo:

e Las personas interesadas en asistir a nuestros
cursos a través de sus empresas, disponen del
crédito que otorga la Fundaciéon Estatal para la
Formacion en el Empleo.

* Las empresas cuentan con una ayuda econdmica
que se hace efectiva mediante bonificaciones a
través de las cotizaciones a la Seguridad Social.
Esta iniciativa abarca acciones formativas de la

empresa, permisos individuales de formacién
y para cursar estudios con acreditacién
oficial incluidos los titulos y certificados de
profesionalidad.

La formacion que ofrecemos no es gratuita,
pero las empresas pueden financiarla en un
porcentaje significativo que facilitara el acceso
a los cursos con este procedimiento.



